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FACULDADE DE EDUCACAO E TECNOLOGIA DA AMAZONIA - FAM
NUCLEO DE APOIO ACADEMICO - NAAC

REGULAMENTO DO NAAC
CAPITULO | - DO NUCLEO DE APOIO ACADEMICO

Art. 1° O Ndcleo de Apoio Académico da Faculdade de Educacdo e Tecnologia da Amazbnia
- FAM é um 6rgéo consultivo que articula, junto a Direcdo de Desenvolvimento Institucional e
as coordenacgdes de cursos, as agles e praticas pedagogicas constituidoras da cultura da
Faculdade, com atuacdo preventiva e fazendo o acompanhamento dos estudantes e dos
professores, ao longo da graduacgéo

2° Os objetivos especificos do Nucleo séo:

| - Potencializar e enriquecer o desenvolvimento dos individuos que integram a Instituicdo,
sua organizacao e seu funcionamento;

Il - Contribuir para prevenir possiveis dificuldades de aprendizagem e outras na linha
académica que venham interferir no bom andamento das relagBes pessoais e interpessoais
dos docentes, discentes e administrativos;

Il - Assessorar a pratica pedagdgica voltada a inovacdo educacional para a qualidade do
ensino;

Art. 3° O Nucleo de Apoio Académico tem as seguintes atribui¢des:

| - Promover acfes de acolhimento e permanéncia do Corpo Discente;

Il - Implementar o programa de Nivelamento;

Estabelecer convénios com empresas para o oferecimento de estagios curriculares e ndo
curriculares;

[l - Intermediar Estagios nédo obrigatérios;

IV - Oferecer orientacdo técnica e acompanhamento do cumprimento das atividades
relacionadas ao Trabalho de Conclusao de Curso;

V - Promover e gerenciar o Programa de Bolsas de Iniciacdo Cientifica;

VI - Oferecer apoio psicopedagogico;

VII - Incentivar a criagé@o e oferecer suporte técnico para Empresas Juniores;

VIII - Promover programas de Intercambios;

IX - Oportunizar atualiza¢éo didatico-pedagogica continua ao corpo docente e tutorial;

X - Incentivar e promover acdes de integracdo entre todos os segmentos da comunidade

académica;
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XI - Planejar e realizar o acompanhamento de egressos;

Xl - Implementar e promover o Programa de Apoio & Incluséo;

X1l - Exercer as atribuicdes que Ihe forem confiadas pela Diretoria.

Art. 4° O(a) Coordenador(a) do Nucleo de Apoio Académico é indicado(a) pela Direcao Geral.
Art. 5° O Nucleo de Apoio Académico da FAM esta envolvidos com os seguintes setores e
Servigos:

| - Direcéo Geral;

Il - Direcdo de Desenvolvimento Institucional;

Il - Direcdo Académica;

IV - Secretaria Académica;

V - Coordenacgdes de Cursos;

VI - Comisséo Proépria de Avaliagdo — CPA,;

VIl - Docentes;

VIII - Discentes;

IX - Ouvidoria.
CAPITULO Il - DO USUARIO

Art. 6° O Ndcleo de Apoio Académico atende o pessoal técnico-administrativo, discentes e
docentes da FAM.

CAPITULO lIl - DA METODOLOGIA DE ACAO

Art. 7° As Metodologias de Agédo utilizadas pelo Nucleo de Apoio Académico da FAM séo:

| - A leitura da realidade e interpretacdo de sua etiologia, seu estado e sua evolu¢édo naquilo
que se considera problema;

Il - O didlogo como forma de detectar e resolver problemas;

[l - O respeito ao sujeito, priorizando-o para intervir na situagéo detectada;

IV - As intervengBes preventivas, corretivas e enriquecedoras, para minimizar situacfes
problema,;

V - Os tratamentos educacionais individualizados, direta e indiretamente;

VI - O dialogo com docente, para angariar informacgdes sobre o discente focado;

VIl - O planejamento de a¢cbes que envolvem docentes e discentes, na construcdo do seu
bem estar;

VIII - As atividades de integracdo entre os setores;
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IX - A organizacdo da pratica pedagdgica inovadora, em prol da qualidade de ensino da

Instituicdo.
CAPITULO IV - DA DOCUMENTACAO

Art. 8° A coordenacéo do Nucleo de Apoio Académico manterd uma rotina administrativa de
avaliacdo de todas as solicitagbes a ele direcionadas, as quais serdo documentadas em
ordem cronolbégica, em cujo registro devera constar uma ficha especifica, contendo:

| - A data do recebimento do pedido do setor de atendimento, quando solicitado ao Ndcleo de
Apoio Académico;

Il - Registro de todos os contatos, voluntario e/ou involuntario, com o usuario;

[l - Registro de endereco, telefone e e-mail do atendido;

IV - Proveniéncia, tipo e situagdo da demanda, em formulario proprio.

Art. 9° Os casos omissos serdo resolvidos pela Diretoria da FAM.

Art. 10. Este regulamento entra em vigor na data de sua aprovacao.
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